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Este piloto, desarrollado en la Residencia de Mayores de Archidona, se ha concebido como una experiencia

demostrativa de innovación tecnológica aplicada a la mejora de la calidad asistencial, la seguridad y la
eficiencia operativa en entornos residenciales.

A diferencia de otros paquetes centrados en la dimensión comunitaria o cultural del cuidado, este piloto

actúa directamente sobre la infraestructura tecnológica del cuidado, incorporando soluciones digitales e
IoT que permiten evolucionar desde modelos reactivos hacia modelos de gestión preventiva, anticipatoria y
basada en datos.

Monitorizar en tiempo real el estado de instalaciones y entornos.

Detectar automáticamente situaciones de riesgo.

Generar alertas y notificaciones para una respuesta ágil del personal.

Centralizar la información en una plataforma digital de gestión.
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Casos de uso desplegados

Detección de caídas y 
emergencias 

Las caídas constituyen uno de los riesgos más 
graves para las personas mayores. Los sensores 
permiten detectar automáticamente una caída y 
alertar al personal, reduciendo drásticamente el 
tiempo de respuesta. 

Beneficios clave:

Respuesta inmediata ante accidentes
Minimización de consecuencias graves
Detección de abandono de cama nocturno
Mayor tranquilidad para residentes y personal

Tecnología utilizada:

Sensores detectores de caída (modelo Milesight 
VS373) con radar mmWave de 60 GHz potenciado con 
algoritmos de IA para rastrear en tiempo real la 
posición y movimiento.

 

Detección de fugas de agua

En zonas como baños o lavanderías, la presencia 
de agua en el suelo puede provocar resbalones o 
daños en equipamiento. Los sensores de fuga 
identificarán filtraciones o inundaciones 
incipientes. 

Beneficios clave:

Prevención de accidents por resbalones
Protección de infraestructuras y equipamiento
Notificación temprana al personal de mantenimiento
Reducción de costes por daños de agua
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Casos de uso desplegados

Control de accesos y 
deambulación

Supervisión de accesos no autorizados o salidas 
de residentes fuera de horas establecidas.

Beneficios clave:

Detección de aperturas no autorizadas
Detector de manipulación anti-sabotaje
Alertas en tiempo real al personal de la residencia

Tecnología utilizada:
Sensores de apertura de puertas(modelo Milesight 
WS301).
 

Monitorización ambiental

Medición de temperatura, humedad y calidad del 
aire interior (CO₂, compuestos volátiles, 
partículas) en áreas representativas de la 
residencia.  

Beneficios clave:
Monitorización de temperature y húmedas
Control de calidad del aire (CO₂, VOCs, PM2.5/PM10)
Pantalla con iconos de confort fácilmente entendibles

Alertas automáticas cuando los parámetros salen de 
rangos seguros

Tecnología utilizada:
Sensores ambientales multisensor(modelo Milesight 
AM307).
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Casos de uso desplegados

Supervisión de cámaras 
frigoríficas

El correcto mantenimiento de la cadena de frío 
es fundamental en la seguridad alimentaria y 
farmacológica. Los sensores de temperatura en 
refrigeradores y congeladores garantizan alertas 
tempranas ante cualquier fallo.

Problema:

Pérdidas de alimentos o medicinas y 
riesgos sanitarios derivados de una 
conservación inadecuada por fallos en 
equipos o puertas mal cerradas. 

Tecnología utilizada:
Sensores EM320-TH ubicados dentro de cada cámara 
frigorífica y neveras de medicamentos, con 
umbrales de temperatura configurados para alertas 
automáticas. 

Plataforma de Gestión: 
ThingsBoard PE 
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Seguridad y bienestar de las     
personas residentes

• El sistema ha demostrado su 
capacidad para reforzar la 
seguridad mediante:

• Detección temprana de 
caídas y situaciones de 
riesgo.

• Monitorización continua 
de condiciones 
ambientales 
(temperatura, humedad, 
calidad del aire y 
ruido).

• Control de temperatura 
en cámaras frigoríficas 
y neveras, garantizando 
la correcta conservación 
de alimentos y 
medicamentos.

1

Principales resultados

Eficiencia operativa y apoyo a la 
gestión

• La solución implantada 
facilita una gestión más 
eficiente del centro 
mediante:

• Detección de fugas de 
agua y otras incidencias 
técnicas, reduciendo 
riesgos y costes 
asociados.

• Monitorización del 
consumo energético, 
permitiendo identificar 
patrones y oportunidades 
de optimización.

• Disponibilidad de 
información en tiempo 
real para la toma de 
decisiones operativas.

2
Integración tecnológica, uso real y 

resultados en términos de innovación y 
cambio de modelo

• El piloto ha validado la 
viabilidad técnica del sistema y 
su correcta integración en la 
operativa cotidiana del centro, 
así como la capacidad del 
personal para utilizarlo de forma 
autónoma.

• Desde la perspectiva de 
innovación, el piloto representa 
un avance hacia:

• Modelos de atención 
residencial más preventivos 
y proactivos.

• Uso sistemático de la 
tecnología, no como elemento 
accesorio.

• Introducción de la gestión 
basada en datos en el ámbito 
residencial.
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